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A JLEMP, empresa de referéncia no mercado Portugués na movimentagdo de cargas, estd
consciente da importancia estratégica do seu Sistema de Gestdo da Qualidade para o sucesso e
valorizagdo da empresa.

Como tal, a JLEMP quer:

e Ser reconhecida e distinguida positivamente pelos parceiros de negécios, sécios e entidades
externas como uma empresa capaz de atingir os seus objetivos definidos

e Permanecer na vanguarda da disponibilizagdo de produtos e servigos do sector, melhorando
continuamente os processos, para que os clientes a elejam como fornecedor preferencial,
tendo como objetivo a sua satisfagdo;

e Investir continuamente nos recursos necessarios para operacionalizagdo dos processos, por
forma a manter equipas internas competentes e capazes de prestar um bom servigo

A geréncia da JLEMP acredita que este caminho se faz alicercada em valores como:

¢ RIGOR na execugdo das tarefas;
e PERSISTENCIA nas dificuldades
e COLABORACAO entre todos

e assim declara o seu empenho e compromisso na implementacdo, operagdo e melhoria da eficacia
do seu Sistema de Gestdo da Qualidade, indo ao encontro de todos os requisitos aplicaveis,
incluindo os regulamentares.

Torres Vedras, 07 de Outubro de 2023
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